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ワールドカフェを活用した研修（１） 

 

先日、「孤立問題を考える」特別区の研修をしました。ＮＨＫスペシャルでも

話題になった「孤立」について、特別区の職員として何ができるのだろう？を

考える研修会でした。 

 

☆進め方は 

 午前中は、明治大学ガバナンス研究科青山教授（元東京都副知事）から孤立・

孤独死について、海外での事例を含めたレクチャーがありました。 

 午後の前半は、福祉、教育、企画などの多分野から参加した職員が現状や問

題を共有することを目指したワールドカフェiを行いました。 

 午後の後半では、個別の話題についてグループで話し合う、ＯＳＴiiを行いま

した。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

☆参加した職員の方々の感想は 

・他の分野の人、他の区の人と話ができて良かった。 

・孤立の問題は、すそ野が広いことが分かった。このような研修を今後も続け

てほしい。                   などをいただきました。 

☆こんな研修につかえます 

・未経験の課題、複数の部署にわたる課題の問題解決 

・市民との対話、市民の意識調査など 

                                                   
i 多様な人々が一堂に会して、同じ話題について対話する方法です。わが国では交流を目的

として開催されることが増えてきました。 
ii Open Space Technology の略。ステークホルダーが一堂に会して、話し合う方法の一つ

です。話し合いのテーマを、参加者から募り、話し合うメンバーもそのテーマに興味のあ

る参加者が集まって話し合うというものです。 

  


